MALATYA VALILIGI
YATIRIM iZLEME VE KOORDINASYON BASKANLIGI
112 ACIL CAGRI MERKEZi MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN BASVURUDA iSTENILEN HiZMETIN
NO HIZMETIN ADI BELGELER TAMAMLANMA
SURESI
- (En gec siire)

Kamu Dlzeni ve Glvenligi, Kisi Vaka Bilgisi;
Saglig ve Giivenligi, Toplum Saghg, | -Olay turd o

1 | SuKaynaklari ve Sulak Alanlar ile :ﬁ)elﬁy“}’neg”\’e”ebr'ilg'le” Ortalama : 32 saniye
Dogayql Yépelik Ani Te.hditler ve -Kimiik bilgileri
Mala Yonelik Zararlari iceren
Durumlara lligkin her tarlG ¢agriyi
karsilayarak
Cagri Yonlendiriciye aktarmak
3071 sayili Dilekge Hakkinin Dilekge y

2 | Kullaniimasina Dair Kanun 30 giin
Basgvurusu

3 4982 sayil Bilgi Edinme basvurusu Basvuru Formu/Dilekge 15 giin

4 CIMER basvurusu Sistemden gelen dilekge 30 giin

basvurulari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi ve basvuru eksiksiz belge ile
yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci
muracaat yerine basvurunuz.




Ik Miracaat Yeri
(112 Acil Cagri Merkezi Mudurlugu)

ikinci Miiracaat Yeri

(Malatya Yatirim izleme ve Koordinasyon

Bagkanligi)

Ad- Metin UNUTKAN Ad- Abdulselam BICAK
Soyadi Soyadi
Unvan | 112 Acil Cagri Merkezi Muduru Unvan Vali Yardimcisi (YIKOB Baskant)
Adres | Yakinca Mah. 2. OSB Kavsagi NO:100 Adres Karakavak Mah.Turgut OZAL
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